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Réserver	des	places
Rôle A
Réceptionniste du Théâtre Royal à Paris :
La séance du « Malade Imaginaire » est complète le samedi 5/10, il y a en-
core des places le vendredi 4/10. Le prix des billets est de 22 euros.

Réserver	des	places
Rôle B
Vous voulez réserver 4 places pour « Le Malade Imaginaire », le samedi 
5/10.

Réserver	des	places
Rôle A
Réceptionniste du Théâtre du Nord à Lille :
Les tickets pour les concerts d’Arno le 2, 3, 4 novembre coûtent 25 euros et 
21 euros pour les –26 ans.

Réserver	des	places
Rôle B
Vous voulez savoir combien coûte un ticket pour le concert d’Arno. Vous 
avez 24 ans. Commandez des tickets si vous êtes d’accord de payer ce prix.

Réserver	des	places
Rôle A
Employé(e) de l’Opéra de Liège :
Les heures d’ouverture du bureau de réservation sont du lundi au jeudi de 
10h à 13h, le vendredi de 17h à 19h.

Réserver	des	places
Rôle B
Demandez les heures d’ouverture du bureau de réservation.

Réserver	des	places
Rôle A
Employé(e) à l’Olympia à Paris :
Tous les concerts d’Axelle Red en décembre affichent complets. Peut-être y 
aura-t-il des concerts supplémentaires en janvier.

Réserver	des	places
Rôle B
Vous voulez commander des tickets pour le concert d’Axelle Red le 6 décem-
bre.

Réserver	des	places
Rôle A
Employé(e) au centre culturel de Verdun :
La représentation de Hamlet par une troupe locale : il n’y a plus de places 
au balcon.

Réserver	des	places
Rôle B
Vous voulez réserver 3 places pour « Hamlet ». Vous voulez de préférence 
des places au balcon.

Réserver	des	places
Rôle A
Théâtre Eden, Charleroi
Les places réservées doivent être payées à l’avance (au bureau, par vire-
ment) et seront envoyées. Sinon on paie à la caisse le soir même.

Réserver	des	places
Rôle B
Demandez des informations sur la procédure à suivre pour le paiement des 
places réservées.

Réserver	des	places	Rôle A
Théâtre communal de Bruxelles Les prix pour « Cats » :
- adultes Rang 1 : 53 euros, Rang 2 : 45 euros, Rang 3 : 39 euros.
-  enfants (12 à 16 ans) : Rang 1 : 26,5 euros, Rang 2 : 22,5 euros, Rang 3 : 

19,5 euros.
- enfants (0 à 11 ans) : gratuit

Réserver	des	places
Rôle B
Réservez des places pour la comédie musicale « Cats » le 7 novembre. Vous 
êtes 4 personnes : 2 adultes et deux enfants (8 et 13 ans). Vous ne voulez 
pas dépenser trop d’argent.

Réserver	des	places
Rôle A
Employé(e) du centre culturel « Les Chênes »
Annuler une réservation pas encore payée : pas de problème. 

Réserver	des	places
Rôle B
Vous avez réservé des places pour le concert de Jo Lemaire le 12 septembre, 
mais vous ne pouvez pas venir. Les tickets ne sont pas encore payées.

Réserver	des	places
Rôle A
Employé(e) du centre culturel « Les Chênes » Annuler une réservation 
payée : il faut payer 5 euros de frais administratifs.

Réserver	des	places
Rôle B
Vous avez réservé et payé des places pour la représentation de danse du 5 
octobre. Vous devez partir en voyage d’affaires.

Réserver	des	places
Rôle A Réceptionniste de l’Opéra à Paris :
Annuler une réservation pas encore payée : pas de problème. Annuler une 
réservation payée : il faut payer 10 euros de frais administratifs.
‘La Traviata’ : il reste encore des places pour toutes les représentations.

Réserver	des	places
Rôle B
Vous ne pouvez pas assister à l’opéra « La Traviata » le 10 décembre. 
Essayez d’obtenir des places pour une autre représentation.


